Managementsamenvatting

In 2017 hebben we ons binnen het programma Advies weer ingezet voor het verbeteren en bewaken
van de kwaliteit en veiligheid van de leefomgeving. Zo hebben we bijvoorbeeld geadviseerd over het
Bestemmingsplan Ter Aar Vernieuwd verbonden, het Bestemmingsplan Voorwegzone te Noorden en
de tennisvereniging in Ter Aar (TVTA). Daarnaast zijn we betrokken bij een aantal projecten waarbij
de gemeente zelf ontwikkelaar was. Voor de volgende locaties hebben we bijgedragen door het
(laten) uitvoeren van onderzoeken: Buytenwech-Noord te Nieuwkoop en de Verwondering te
Nieuwveen (Noorder- en Zuidereiland).

Bij de advisering over Schiphol focusten we ons op reductie van de geluidhinder. Daartoe
adviseerden wij wethouder Elkhuizen voor de diverse bestuurlijke overleggen. We analyseerden
gegevens van de geluidmeetposten en klachten en gebruikten deze gegevens om de wensen van de
opdrachtgevers inzake het terugdringen van geluid te onderbouwen. Daarnaast adviseerden we
wethouder Elkhuizen voor de media-actie ‘ikstemvoorstilte.nl’ en bij de implementatie van de
nieuwe beleidsregels voor ruimtelijke plannen. Ook zijn we bezig geweest met de geluidruimte op
het terrein Riboton aan de Woerdense Verlaat. Hierdoor is het straks weer mogelijk aan bedrijven die
geluidruimte nodig hebben een vergunning te verlenen. Daarnaast zijn we bezig geweest met twee
projecten geluidsanering woningen.

Ook hebben we inzet gepleegd op het gebied van duurzaamheid, onder meer als trekker van de
uitvoeringslijn energiebesparing binnen het energieakkoord Holland Rijnland en door het aanbieden
van energiescans aan het Midden- en Kleinbedrijf en non-profitorganisaties. En we zijn bezig om ons,
samen met gemeenten en ketenpartners klaar te maken voor de komst van de Omgevingswet.

Binnen het programma Reguleren zijn we bezig geweest met een vergunningtraject voor de
bedrijven Innecs BV in Ter Aar en Stichting de Sleutelbloem te Noorden en met verschillende hogere
waardenprocedures, die samenhangen met ruimtelijke procedures. Voorbeelden zijn Voorwegzone
te Noorden, Schilkerweg 6 Ter Aar, Stationsweg 15-17 Zevenhoven en Ter Aar Vernieuwd Verbonden.
Daarnaast hebben we vergunningaanvragen getoetst op basis van de Wet Bibob waarbij we
onderzoeken of een vergunning misbruikt zou kunnen worden voor strafrechtelijke handelingen.

Vanuit het programma Toezicht & Handhaving is veel inzet gepleegd op projectcontroles
stookinstallaties, met name bij agrarische bedrijven, vetafscheiders en opslag gevaarlijke stoffen bij
transportbedrijven. Ook hebben we veel klachten behandeld en geluidmetingen uitgevoerd bij het
horecagebied in Nieuwkoop, bij klachten en evenementen. Daarnaast hebben we het toezicht op
grondverzet geintensiveerd omdat er meer grondverzet plaatsvindt (onderandere door toegenomen
bouwactiviteiten). De locatie aan de Amstelkade 12a in de Woerdense Verlaat heeft onze bijzondere
aandacht (gehad).

Daarnaast hebben we in het kader van de verbetering van onze dienstverlening en het realiseren van
meer kwaliteit met minder middelen een aantal slagen gemaakt. Wij pasten de huisvesting aan het
flexconcept aan en wij maakten de vierde verdieping leeg, zodat deze nu beschikbaar is voor de
verhuur. Daarnaast hebben we ingezet op het vergroten van onze zichtbaarheid en nabijheid door
“op stap met de ODWH” waarbij bestuurders mee gingen bij een controlebezoek in hun gemeente.
Ook organiseerden wij een geslaagde regiobrede bijeenkomst over duurzaamheid voor raadsleden in
het gemeentehuis van Oegstgeest.
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Zoals gebruikelijk is uw aandeel in de algemene begroting 2017 van onze dienst nader gespecificeerd
in het werkplan 2017 gemeente Nieuwkoop. In de eindrapportage tonen we realisatie in 2017 ten
opzichte van het werkplan. De meest in het oog springende onder- en overschrijdingen worden
hierna toegelicht.

In onderstaande tabel is een overzicht opgenomen van het actuele werkplan inclusief goedgekeurde
offertes per programma, de prognose 2¢ perrap en de realisatie 2017.

Gemeente Nieuwkoop

Uren Werkplan

Prognose

Actueel 2e
Offertes werkplan perrap Realisatie
Werkplan 2017 2017 2017 2017 2017
Advies 2.104 -270 1.834 2.484 2.796
Reguleren 1.520 0 1.520 1.520 1.712
Toezicht & Handhaving 3.769 112 3.881 4.381 4.504
Organisatie & Ontwikkeling 1.477 1.477 1.572 1.661

Aan het werkplan is door middel van offertes/begrotingswijzigingen ondermeer budget toegevoegd
voor MKB-energiescans en toezicht op EED (Europese Energie-Efficency Richtlijn). Een toelichting
daarop is te vinden in het hoofdstuk deelnemersbijdrage.

In onderstaande tabel vindt u de realisatie van aantallen en uren per productgroep ten opzichte van
het werkplan 2017.

Gemeente Nieuwkoop

Deelnemer
Aantallen Uren
Actueel Actueel

werkplan Realisatie  Verschil werkplan Realisatie  Verschil % verschil
2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017
—IAdvies 135 141 6 1.834 2.796 962 152%
Advies omgevingsaspecten 135 137 2 1.424 2.025 601 142%
Projecten basismilieukwaliteit 0 0 0 140 425 285 304%
Specifieke projecten 0 4 4 270 346 76 128%
—/Reguleren 132 149 17 1.520 1.712 191 113%
Reguleren milieuvergunningen 10 15 5 800 960 160 120%
Reguleren milieumeldingen 61 69 8 400 459 59 115%
Reguleren bodem 60 64 4 180 161 -19 90%
Reguleren overig 1 1 0 140 131 -10 93%
—IToezicht & Handhaving 473 577 104 3.881 4.504 624 116%
Toezicht milieu 447 497 50 3.490 3.768 278 108%
Handhaving 4 34 30 160 335 175 209%
Bezwaar en beroep 2 3 1 121 104 -16 87%
Toezicht bodem en geluid 20 43 23 110 297 187 270%
—/Organisatie & Ontwikkeling 0 0 0 1.477 1.661 184 112%
Dienstverlening 0 0 0 570 568 -2 100%
Verantwoording en kwaliteit 1.093 121%
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Voor het gehele programma Advies maakten we meer uren dan gepland. Ten tijde van de 2e perrap
spraken we af een bijstelling naar boven te doen van 650 uur voor het programma Advies. Bestaande
uit 200 Schiphol, 300 uur privaatrechtelijke adviesvragen en 150 uur vanwege het grote aantal
ruimtelijke adviesvragen. De realisatie laat een overschrijding zien van circa 960 uur. Naast het
afgesproken meerwerk kunnen we over het algemeen stellen dat er nog meer adviezen gevraagd zijn
dan vooraf was ingeschat. Bij het programma Reguleren hebben we het aantal uren in het werkplan
2017 met 200 uur naar beneden bijgesteld ten opzichte van 2016. Helaas is deze bijstelling te
optimistisch geweest. De realisatie van uren was in 2017 160 uur hoger dan geraamd in het
werkplan. Binnen de productgroep milieuvergunningen zorgde met name de procedures
Omgevingsvergunning milieu en OBM (Omgevingsvergunning beperkte milieutoets) voor een
onvoorziene, maar onvermijdelijke inzet. Binnen de productgroep milieumeldingen is sprake van een
lichte overschrijding in uren. Dit komt door de behandeling van een diverse meldingen indirecte
lozingen (bodemenergiesystemen); die niet waren voorzien. Daarnaast hebben we meldingen
behandeld met een grotere complexiteit dan gemiddeld. De realisatie van het programma Toezicht
& Handhaving is op 16% boven het actueel werkplan uitgekomen. De prognose in de 2de Perrap
heeft al rekening gehouden met het grootste deel van deze toename en is besproken met de
gemeente waarbij door de gemeente is aangegeven dat zij het niet wenselijk vindt om
werkzaamheden door te schuiven naar volgend jaar. De realisatie van het programma Organisatie &
Ontwikkeling is uitgekomen op 12% boven het actuele werkplan 2017. De realisatie is hoger dan
geraamd als gevolg van verbetertrajecten ICT infrastructuur, optimalisatie AFAS, voorbereiding
aanbesteding zaaksysteem en aanbesteding ICT support. Daarnaast hebben de volgende projecten
meer tijd gekost HR21, dynamisch samenwerken, klanttevredenheid, zichtbaarheid & nabijheid en
digitalisering.

Toelichting op opvallende afwijkingen

Procedure

Het concept van de eindrapportage is op 8 maart 2018 door Cees van Mullem (ter vervanging van
Jeroen Smits die verhinderd was) en Tessel Rutgers van der Loeff van de Omgevingsdienst West-
Holland met Sjoerd Dijkstra, Louise van der Veer en Kees Fransen van de gemeente Nieuwkoop.

De gemeente kon instemmen met deze rapportage.

Kees had het verzoek of in de eerste tabel in de managementsamenvatting een kolom realisatie
toegevoegd kan worden. Dit is in de definitieve versie toegevoegd.

Eerder is afgesproken om in de definitieve versie de bedrijfsnamen die herleidbaar zijn tot personen
te anonimiseren omdat deze versie openbaar gemaakt zou kunnen worden door toezending aan de
raad. Dit in verband met de Wet bescherming persoonsgegevens (Wbp). We hebben afgesproken dat
dit niet nodig is omdat alleen de managementsamenvatting naar de raad gestuurd wordt. Hierin zijn
geen persoonsgegevens opgenomen.
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