Verslag interviews bij winkelcentra gemeente Nieuwkoop

1. Inleiding, achtergrond, doel en aanpak

In de 2¢ helft van oktober 2016 hebben 7.500 inwoners van de gemeente Nieuwkoop een
uitnodiging ontvangen om digitaal een afvalenquéte in te vullen. Verder is afgesproken om
aanvullend interviews te houden bij de winkelcentra in de gemeente. Deze interviews zijn meer
interactief en onderwerpen die in een digitale enquéte moeilijk uit te leggen zijn komen aan de
orde.

Zaterdag 22 oktober, woensdag 26 oktober en vrijdag 28 oktober hebben Annemieke de Roos,
Beate Molenaar, Sjoerd Dijkstra en Frans van der Have in totaal 119 interviews afgenomen bij:
e COOP Rehorst in Nieuwveen;

e Dagwinkel in Zevenhoven;

e Jumbo in Nieuwkoop;

e COOP in Noorden;

Spar in Langeraar en

e DIRK in Ter Aar.

Vier onderwerpen stonden centraal bij de interviews:

1. Herbruikbare grondstoffen in het restafval.

2. Voorkeur minicontainer of ondergrondse container voor restafval.
3. Mening over Afval Scheiden Loont.

4. Vragen, opmerkingen en tips over het apart houden van afval.
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Herbruikbare grondstoffen in het restafval

Bastateal: &6 kita Aan de hand van een bestickerde minicontainer is getoond dat elke inwoner in
de gemeente Nieuwkoop nog 197 kilo fijn restafval aanbiedt. Van deze 197
kilo kan bijna alles apart gehouden worden. De doelstelling is 100 kilo.

Vraag: Herkent u zich in deze samenstelling?

Antwoord: Nee 76 % (n =90), ik houd (bijna) alles apart
Ja 24 % (n = 29), ik houd (bijna) niets apart

Inwoners die (bijna) alles apart houden vinden dit een gewoonte die weinig
moeite kosten. Inwoners die (bijna) niets apart houden hebben hier geen zin
in, zien de noodzaak niet, hebben er geen tijd voor of vinden het gemakkelijk
om alles bij elkaar te gooien (n = 16).

45 Inwoners willen graag een extra minicontainer voor papier (n = 24) of
plastic verpakkingen en drankenkartons (n = 26). Slechts enkele inwoners (n =
9) willen twee extra containers Men wil het papier wel graag apart blijven
houden voor de verenigingen.

27 Inwoners willen geen extra minicontainer.

Verder zijn er nog 61 andere wensen, tips en opmerkingen gemaakt, als volgt te rubriceren?:

GFT afval

o GFT-afval ook apart kunnen houden bij appartementen (n = 3).
o Wil grote GFT-container (n = 4).

e Neem een eigen composthoop.

1 Indien n = niet genoemd dan is de opmerking maar 1 x gemaakt.



e Graag een aanrechtbakje voor keukenafval (n = 4).
e In de zomer maden in de GFT-container.

Grof huisafval

¢ Afvalbrengstation Nieuwveen is te ver weg (inwoner Nieuwkoop).
e Graag een leenaanhanger bij het nieuwe afvalbrengstation (n = 2).
e Graag meer service en minder kosten bij het laten ophalen.

Papier
e Meer verzamelcontainers voor papier.

e Het inzamelschema voor papier is onduidelijk.

Plastic afval en drankenkartons

e Houd ik in de zomer niet apart, geeft (stank-)overlast, te veel gedoe (n = 11).
¢ Neemt veel volume in, graag vaker ophalen (n = 7).

¢ Graag een verzamelcontainer voor plastic afval en drankenkartons (n = 5).

e Plastic zakken waaien weg (n = 3).

e Meer uitleg over scheidingregel en hergebruik (n = 2).

Overig
Restafval bestaat voor een belangrijk deel uit kattenbakvulling.

Ook een afvalkalender op papier.

Extra inleverpunten voor kleine elektrische apparaten.

Bij park Zomerlust te weinig opslagmogelijkheden voor plastic afval en papier.
Goede afweging maken tussen veel inzamelrondes en het milieu.

Te veel variatie in inzameltijden.

Hoe organiseer ik het in huis (n = 2)?

e Wil ook graag blik scheiden (n = 2).

3. Voorkeur minicontainer of ondergrondse container voor restafval

Als al het bruikbare afval goed apart wordt gehouden heeft een huishouden straks nog maar één
vuilniszak in de twee weken. Wat heeft dan uw voorkeur? De grijze minicontainer die dan
misschien nog maar 1 x in de zes weken buiten wordt gezet of een ondergrondse container voor
restafval die dan misschien wel op 200 meter afstand staat.
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Minicontainer of ondergrondse container voor restafval?

Vraag: Wat heeft uw voorkeur voor het aanbieden van restafval?

Antwoord: Een minicontainer 57 % (n =67)
Een ondergrondse container 39 % (n = 46)
Geen voorkeur 5% (n=5)

De motivatie voor een minicontainer is dat je deze altijd bij de hand hebt en niet hoeft te slepen
met je zak (n = 4), dit geldt zeker in het buitengebied (n = 6). Wel geeft men aan dat 1 x in de zes
weken niet gaat lukken: te veel restafval en stankoverlast (n = 14).

De motivatie voor een ondergrondse container is dat je een container minder in de tuin hebt en
vaker het restafval kan aanbieden.



4. Mening over Afval Scheiden Loont

Bij Afval Scheiden Loont betaalt een huishouden minder afvalstoffenheffing (nu 259,80 euro voor
een meerpersoonshuishouden en 183,00 euro voor een éénpersoonshuishouden) als men
minder restafval heeft.

Logo RAD Hoeksche Waard

Vraag: Wat vindt u van het principe Afval Scheiden Loont?

Antwoord: Goed idee 65% (n=77)
Geen goed idee 24 % (n = 28)
Geen mening / neutraal 12 % (n = 14)

Inwoners die Afval Scheiden Loont een goed idee vinden maken de volgende opmerkingen:

e Zijn bang dat andere inwoners afval in de minicontainer deponeren, daarom niet wegen (n =
8).

e Graag een oplossing zoeken voor incontinentiemateriaal en luiers (n = 2).

¢ Inwoners die te lui zijn om afval te scheiden gaan dan wel afval apart houden of meer betalen

(n =5). Ook inwoners die nu (bijna) geen afval apart houden zeggen dat ze dan wel afval

gaan scheiden (n = 5).

Graag slot op container.

Goed als ook omliggende gemeenten meedoen.

Keuze uit verschillende maten containers.

Graag een goede communicatie.

In combinatie met een ondergrondse container.

Bij gebruik van een ondergrondse container is het jammer dat je geen kleine zakjes meer kan

aanbieden zonder extra kosten.

Inwoners die Afval Scheiden Loont geen goed idee vinden maken de volgende opmerkingen:

e Voorstander van solidariteitsprincipe, iedereen betaalt hetzelfde (n = 8).

Zijn bang dat andere inwoners afval in de minicontainer deponeren (n = 2).

Mensen moeten uit uit zichzelf gemotiveerd zijn.

Houdt afval niet apart en zal meer moeten gaan betalen (n = 2).

bedrijven die al het (verpakkings-)afval op de markt brengen moeten worden aangepakt (n =
4).

e Bang voor het dumpen van afval en de bijbehorende kosten (n = 3).

e Nadelig voor huishoudens met kinderen.

5. Vragen, opmerkingen en tips over het apart houden van afval
Eén inwoner stoorde zich aan de hoeveelheid zwerfafval in de gemeente, verder waren er geen
extra vragen, opmerkingen of tips over het apart houden van afval.



